
X	การรายงาน การบันัทึึก และการแจ้ง้ 
อุุบัติัิเหตุแุละโรคจากการทำำ�งาน:  
คู่่�มือืโดยย่่อสำำ�หรับัลูกูจ้า้ง 

สำำ�หรับัลูกูจ้า้ง

Reporting, recording, 
and notifying occupational 
accidents and diseases: 
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and Managers
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การป้อ้งกัันอุุบัติัิเหตุแุละโรคจากการทำำ�งานสามารถทำำ�ได้โ้ดยการดำำ�เนินิมาตรการป้้องกัันท่ี่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของ
ข้อ้มููลอุบัติัิเหตุแุละโรคจากการทำำ�งาน อุุบัติัิเหตุรุะหว่่างการเดิินทาง และเหตุกุารณ์์อัันตราย ถึึงแม้ว้่่าการจัดัตั้้�ง
และการดำำ�เนิินการระบบการบัันทึึกและการแจ้้งอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งานในสถานท่ี่�ทำำ�งานนั้้�นจะเป็็น 
ความรับัผิิดชอบของนายจ้้าง แต่่ลููกจ้้างเองก็็มีีบทบาทและหน้้าที่�ท่ี่�สำำ�คััญ เช่่น การรายงานอุุบััติิเหตุุและโรค 
จากการทำำ�งาน อุุบััติิเหตุุระหว่่างการเดิินทาง และเหตุุการณ์์อัันตราย ให้ห้ัวัหน้้างานทราบ รวมถึงการพััฒนา 
และการดำำ�เนิินมาตรการป้อ้งกััน

X	เกริ่่�นนำำ�

X แผนภููมิท่ิี่� 1 จากการรายงานสู่่�การป้้องกััน

การรายงาน
อุบัติเหตุและ

โรคจากการทำงาน

การบันทึกอุบัติเหตุและ
โรคจากการทำงาน

การแจ้งให้หน่วยงาน
ผู้มีอำนาจทราบ

การดำเนิน
มาตรการป้องกัน

การพัฒนา
มาตรการป้องกัน

การวิเคราะห์อุบัติเหตุ
และโรคจากการทำงาน
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X	มาเริ่่�มกัันเลย:
เหตุุใดท่่านควรรายงานอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน?

การรายงานทำำ�ให้ม้ีีการบัันทึึกอย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรเก่ี่�ยวกับเหตุุการณ์์อัันตรายทั้้�งหมด รวมถึงอุุบััติิเหตุุ
และโรคจากการทำำ�งาน หรือือุุบััติิเหตุุระหว่่างการเดิินทางท่ี่�ท่่านอาจประสบ การรายงานทำำ�ให้้มีีการบัันทึึก
เหตุกุารณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นซึ่่�งมีีประโยชน์์และสามารถช่่วยให้ท้่่านเข้า้ถึงการบริกิารทางการแพทย์แ์ละสิทิธิปิระโยชน์์เมื่่�อ
จำำ�เป็็น นอกจากนี้้�การรายงานยัังมีีความสำำ�คััญในการช่่วยให้้สถานท่ี่�ทำำ�งานของท่่านเข้้าใจถึงสาเหตุุท่ี่�ทำำ�ให้ ้
เกิิดเหตุุการณ์์อัันตราย อุุบััติิเหตุุ หรือืโรคได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น และสามารถพััฒนาและดำำ�เนิินมาตรการเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้ ้
สิ่่�งดัังกล่่าวเกิิดขึ้้�นอีีกในอนาคต 

มาตรฐานแรงงานระหว่่างประเทศ1และแนวปฏิิบัติัิ กำำ�หนดว่่า:

a ลููกจ้้างควรปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดท่ี่�ระบุุไว้้ในกฎหมายและข้้อบัังคัับของประเทศในการรายงานอุุบััติิเหตุุหรือื 
การบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน กรณีีหรืือกรณีีที่�ต้้องสงสััยว่่าเป็็นโรคจากการทำำ�งาน อุุบััติิเหตุุระหว่่าง 
การเดิินทาง และเหตุกุารณ์์อัันตราย

และสิ่่�งสำำ�คััญท่ี่�ท่่านในฐานะลููกจ้้างควรทราบคืือ ลููกจ้้างควรรายงานหัวัหน้้างานทราบถึึงสถานการณ์์ท่ี่�ลููกจ้้าง 
มีีเหตุผุลอันควรให้เ้ชื่่�อได้้ว่่าอาจเกิิดอัันตรายร้า้ยแรงต่่อชีีวิติหรือืสุขุภาพของตน

การรายงานเป็น็ภาระหน้า้ท่ี่� ความรับัผิดิชอบภายใต้้กฎหมายของประเทศ
หรือืไม่?่

ใช่่ ส่่วนใหญ่่ในหลายประเทศ ลููกจ้า้งมีีหน้้าที่�ในการรายงานอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งานให้ห้ัวัหน้้างานทราบ 
และนายจ้้างต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดในการบัันทึึกอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน และการแจ้้งให้ห้น่่วยงาน 
ผู้้�มีีอำำ�นาจทราบ ภาระหน้้าที่� ความรับัผิิดชอบอาจแตกต่่างกัันไปในแต่่ละประเทศ ดัังนั้้�นนี่่�จึึงเป็็นเหตุุผลที่�ท่่าน 
จะต้้องทำำ�ความเข้า้ใจข้อ้กำำ�หนดทางกฎหมายในประเทศของท่่าน 

เหตุกุารณ์ใ์ดท่ี่�นายจ้า้งของท่่านต้้องบันัทึึกและแจ้ง้ให้้หน่ว่ยงานผู้้�มีีอำำ�นาจ
ทราบ?

1  เครื่่�องมือืทางกฎหมายท่ี่�จัดัทำำ�โดยองค์์กรคู่่�งานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (รัฐับาล องค์์กรลูกูจ้า้ง และองค์์กรนายจ้า้ง) ซึ่่�ง
กำำ�หนดหลัักการและสิทิธิขิั้้ �นพื้้�นฐานในการทำำ�งาน 

คู่่�มืือฉบัับนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมููลโดยสรุปให้้ท่่านในฐานะลููกจ้้างได้้ทราบถึึงบทบาทของท่่านใน 
การดำำ�เนิินการระบบการบันัทึึกและการแจ้ง้อุุบัติัิเหตุแุละโรคจากการทำำ�งานในสถานที่่�ทำำ�งาน และเพื่่�อช่่วยให้ท้่่าน
ปฏิิบัติัิหน้้าที่�ตามความรับัผิดิชอบได้้อย่่างครบถ้้วน 

X	วัตัถุปุระสงค์์ของคู่่�มือืโดยย่อ่ฉบับันี้้�

อุุบัติัิเหตุจุากการทำำ�งาน:  
เหตุุการณ์์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งานหรือืในระหว่่างการทำำ�งาน  
ซึ่่�งส่่งผลให้้เกิิดการบาดเจ็็บท่ี่�อาจเป็็นอัันตรายถึึงชีีวิิตหรือืไม่่ 
ถึึงชีีวิติ
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เหตุกุารณ์์อัันตราย: 
เหตุุการณ์์ตามที่�ระบุุไว้้ในกฎหมายและข้้อบัังคัับของประเทศ  
ซึ่่�งเป็็นเหตุุการณ์์ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บหรือืโรคภัยต่่อ 
ผู้้�ปฏิิบัติัิงานหรือืประชาชนทั่่�วไปได้้

อุุบัติัิเหตุรุะหว่า่งการเดินิทาง:
อุุบััติิเหตุุท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดการเสีียชีีวิิตหรือืบาดเจ็็บ ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นบน 
เส้น้ทางระหว่่างสถานท่ี่�ทำำ�งานและ 

(1)	ที่ �อยู่่�อาศัยหลัักหรือืท่ี่�อยู่่�อาศัยรองของลูกูจ้า้ง หรือื 
(2)	ส ถานท่ี่�ท่ี่�ลูกูจ้า้งมักัรับัประทานอาหาร หรือื 
(3)	ส ถานท่ี่�ท่ี่�ลูกูจ้า้งมักัได้้รับัค่่าจ้า้ง  

ข้้อมููลข้้างต้้นเป็็นคำำ�จำำ�กััดความที่�กำำ�หนดไว้้ในพิิธีีสารฉบัับท่ี่�  155 ของอนุุสััญญา 
ว่่าด้วยความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย ค.ศ. 1981 (พ.ศ. ๒๕๒๔) ค.ศ. 2002  
(พ.ศ. ๒๕๔๕)  ท่่านควรตรวจสอบคำำ�จำำ�กััดความดัังกล่่าวกับกฎหมายในประเทศ 
ของท่่าน เนื่่�องจากอาจมีีการปรับัเปลี่�ยนให้เ้หมาะสมกับบริบิทของประเทศ

โดยอาจรวมถึง

โรคจากการทำำ�งาน:
โรคที่�เกิิดจากการสััมผััสกับปััจจััยเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดจากกิิจกรรม 
การทำำ�งาน

การบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน:  
การเสีียชีีวิติ การบาดเจ็บ็ส่่วนบุุคคลหรือืโรคที่�เกิิดจากอุุบัติัิเหตุุ
จากการทำำ�งาน

https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312338
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312338
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312338
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X	ใครควรทำำ�อะไรบ้า้ง?
X แผนภููมิท่ิี่� 2 การรายงาน การบัันทึึก และการแจ้้ง: โดยใคร แก่่ใคร และในเรื่่�องใด

โดยใคร แก่่ใคร เหตุกุารณ์แ์ละข้อ้มููลใด

ลูกูจ้า้ง

นายจ้า้ง (เช่่น สมาชิกิ
ของคณะกรรมการ
ความปล      อ ด ภัั ย  
อ าชีีว   อ น ามั ั ย แ ล ะ 
ส ภ าพ  แ ว ด ล้้ อ ม ใ น 
การทำำ�งาน หรือื ผู้้�จัดัการ
ฝ่่ายทรัพัยากรบุคคล) 
และบุุคคลที่�ประกอบ 
อาชีีพอิสระ

นายจ้า้ง 
บุุคคลที่�ประกอบอาชีีพ
อิิสระ  และสถาบััน
ประกัันภััย

หัวัหน้้างาน
บุุ คคลผู้้�มีีอำ     ำ� น าจ  
ห รืื อ บุุ คคล   ห รืื อ
หน่่วยงานอื่่� นท่ี่� ได้้
ระบุุไว้้

- 

หน่่วยงานผู้้�มีีอำำ�นาจ 
( รััฐ ม น ตรีี   ห รืือ
หน่่วยงานภาครััฐ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง)

อุุบัั ติิ เหตุุหรืือการบาดเจ็็บจาก 
การทำำ�งาน โรคจากการทำำ�งานหรือื
กรณีีที่�ต้้องสงสััยว่่าเป็็นโรคจาก 
ก าร  ทำำ� ง า น  อุุ บัั ติิ เ ห ตุุ ร ะ ห ว่่า  ง 
การเดินิทาง และเหตุกุารณ์อั์ันตราย

อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน โรคจาก 
ก าร  ทำำ� ง า น  โ ด ย อ าจรวมถึ      ง
เหตุกุารณ์อั์ันตราย อุุบัติัิเหตุรุะหว่่าง
การเดิินทาง และกรณีีที่�ต้้องสงสััย
ว่่าเป็็นโรคจากการทำำ�งาน

อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน โรคจาก 
ก าร  ทำำ� ง า น  โ ด ย อ าจรวมถึ      ง
เหตุุการณ์์ อัันตราย อุุบัั ติิ เหตุุ
ระหว่่างการเดิินทาง และกรณีี 
ท่ี่� ต้้ อ ง ส ง สัั ย ว่่า  เ ป็็ น โ รคจา    ก 
การทำำ�งาน  การแจ้้งดัั งกล่่าว  
จ ะ ต้้ อ ง ปร  ะ ก อ บ ไปด้ ้ ว ย ข้้ อ มููล  
(1) องค์์กร สถานประกอบกิิจการ 
และนายจ้้าง (2) โดยอาจรวมถึง 
ข้้อมููลผู้้�บาดเจ็็บและลัักษณะของ
การบาดเจ็็บหรือืโรค (3) สถานท่ี่�
ทำำ�งานและสถานการณ์ข์องอุุบัติัิเหตุุ
หรือืเหตุกุารณ์อั์ันตราย และในกรณีี
ท่ี่� เป็็นโรคจากการทำำ�งาน ให้้ระบุุ
สถานการณ์์ท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดการสััมผััส 
กัับสิ่่�งคุกุคามต่่อสุขุภาพ

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการเหล่่านี้้�ควรถููกระบุุไว้้ในกฎหมายและข้้อบัังคัับของประเทศ โปรดตรวจสอบข้้อมููล 
เหล่่านี้้�กัับกฎหมายและข้อ้บังัคัับในประเทศของท่่าน

การรายงาน

การบันัทึึก

การแจ้ง้
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ในฐานะลูกูจ้า้ง ท่่านควรดำำ�เนินิการอะไรบ้า้ง?

aรับัข้้อมููลและเข้้าร่่วมการฝึกอบรมที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับระบบการรายงานในสถานท่ี่�ทำำ�งานของท่่าน จากนายจ้้าง 
หัวัหน้้างาน เจ้า้หน้้าที่�ด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามัยั ตััวแทนลูกูจ้า้ง หรือืองค์์กรลูกูจ้า้ง

aระบุุบุุคคลที่�ท่่านควรรายงานในกรณีีที่�เกิิดอุุบัติัิเหตุ ุการบาดเจ็บ็ และโรคจากการทำำ�งาน กรณีีที่�ต้้องสงสัยัว่่า
เป็็นโรคจากการทำำ�งาน อุุบััติิเหตุรุะหว่่างการเดิินทาง และเหตุกุารณ์์อัันตราย โดยปรกติิแล้้วบุคคลคนนี้้�คืือ
หัวัหน้้างานของท่่าน

aทำำ�ความเข้้าใจหน้้าที่�ในการรายงานของท่่านและทำำ�ความคุ้้�นเคยกัับแบบฟอร์ม์การรายงาน และตรวจสอบให้้
แน่่ใจว่่าท่่านสามารถเข้า้ถึงแบบฟอร์ม์นี้้�ได้้เสมอ

aในกรณีีที่�เกิิดอุุบััติิเหตุุ การบาดเจ็็บ และโรคจากการทำำ�งาน กรณีีที่�ต้้องสงสััยว่่าเป็็นโรคจากการทำำ�งาน 
อุุบััติิเหตุุระหว่่างการเดิินทางและเหตุุการณ์์อัันตราย ให้้ท่่านปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดในการรายงานใน 
สถานท่ี่�ทำำ�งานของท่่าน   

“ท่่านมีีความกัังวลว่า่การรายงาน อาจส่ง่ผลกระทบเชิงิลบต่อการทำำ�งาน
ของท่่าน หากถูกูไล่่ออก ท่่านควรทำำ�อย่า่งไร?”
มาตรฐานแรงงานระหว่่างประเทศของไอแอลโอ ห้า้มนายจ้้างจากการกระทำำ�ท่ี่�เป็็นการมุ่่�งร้า้ยหรือืการลงโทษ
ต่่างๆ ต่่อลููกจ้้างท่ี่�ทำำ�การรายงานอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน เหตุุการณ์์อัันตราย อุุบััติิเหตุุระหว่่าง 
การเดิินทาง หรือืกรณีีที่�ต้้องสงสััยว่่าเป็็นโรคจากการทำำ�งาน ลููกจ้้างมีีสิิทธิิและอาจมีีหน้้าที่�ตามกฎหมายและ 
ข้้อบัังคัับของประเทศในการรายงานอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน อุุบััติิเหตุุระหว่่างการเดิินทาง  
และเหตุุการณ์์อัันตราย การรายงานไม่่ควรส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่องานของท่่าน และนายจ้้างควรมีี 
การเตรีียมการ ดัังนี้้�:

aการป้อ้งกัันการมุ่่�งร้า้ยหรือืการลงโทษต่่างๆ ต่่อลูกูจ้า้งท่ี่�ทำำ�การรายงาน
aการดำำ�เนิินการเพื่่�อรักัษาข้อ้มููลส่่วนตััวและข้อ้มููลทางการแพทย์ข์องลูกูจ้า้ง

ท่่านได้้ทำำ�การรายงานไปแล้้ว จะมีีอะไรเกิิดขึ้้�นบ้า้ง?

ในการเข้้ามามีีส่่วนรวมในการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งานนั้้�น ความร่่วมมืือระหว่่างฝ่่ายบริหิารและ
ลููกจ้้างหรือืตััวแทนลููกจ้้างเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญในการพััฒนาและดำำ�เนิินมาตรการป้้องกัันท่ี่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานข้้อมููล
อุุบัติัิเหตุแุละโรคจากการทำำ�งาน อุุบัติัิเหตุรุะหว่่างการเดิินทาง และเหตุกุารณ์์อัันตราย
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1.	 พระราชบััญญััติิเงิิน
ทดแทน (ฉบัับที่�  2) 
พ.ศ. 2561 มาตรา 48 
กำำ�หนดให้้ นายจ้้างแจ้้ง
การประสบอัันตรายเจ็็บ
ป่่ วยหรืือสููญหายของ
ลูกูจ้า้ง

2.	 พ ร ะ ร า ช บัั ญ ญัั ติิ
ความปลอดภััย
อ า ชีี ว อ น า มัั ย  แ ล ะ 
ส ภ า พ แ ว ด ล้้ อ ม ใ น 
การทำำ�งาน พ.ศ. 2554 
มาตรา 34 
กำำ� ห น ด ใ ห้้  ใ น ก รณีีที่  � 
สถานประกอบกิิจการใด
เกิิดอุุบััติิภััยร้า้ยแรงหรือื
ลููกจ้้างประสบอัันตราย
จากการทำำ�งานฯ ได้้แก่่
1.	 กรณีีที่�ลูกูจ้า้งเสีียชีีวิติ
2.	 กรณีีที่�สถานประกอบ
กิิจการได้้รัับความเสีีย
หายหรือืต้องหยุุดการผลิต 
หรืือมีีบุคคลในสถาน
ประกอบกิจการประสบ
อัันตรายหรือืได้้รับัความ
เสีียหาย อัันเนื่่�องมาจาก
เพลิิงไหม้้ การระเบิิด 
ส า ร เ ค มีีรั่่ � ว ไ ห ล ห รืื อ
อุุบัติัิภััยร้า้ยแรงอื่่�น
3.	 ก ร ณีีที่ � มีีลู ู ก จ้้ า ง
ประสบอันตราย หรือืเจ็บ็
ป่ว่ยตามกฎหมายว่า่ด้้วย
เงิินทดแทน

ให้้นายจ้้างแจ้้งการประสบอัันตราย เจ็็บป่่วยหรืือ
สููญหายของลููกจ้้าง ต่่อสำำ�นัักงานประกัันสัังคม  
ตามแบบและวิิธีีการที่�เลขาธิิการประกาศกำำ�หนด  
(แบบ กท.16) ภายใน 15 วันันัับแต่่วันัท่ี่�นายจ้า้งทราบ
หรือืควรจะได้้ทราบถึึงการประสบอัันตราย เจ็็บป่่วย 
หรือืสููญหาย

ให้น้ายจ้า้งดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�
1.	 กรณีีที่�ลูกูจ้า้งเสีียชีีวิติ 
ให้้นายจ้้างแจ้้งต่่อพนัักงานตรวจความปลอดภััยใน
ทัันทีีที่�ทราบ โดยโทรศัพท์ โทรสาร หรือืวิิธีีอื่่�นใดท่ี่�มีี
รายละเอีียดพอสมควร และให้้แจ้้งรายละเอีียดและ
สาเหตุุเป็็นหนัังสืือ (แบบ สปร.5) ภายใน 7 วัันนัับ 
แต่่วันัท่ี่�ลูกูจ้า้งเสีียชีีวิติ
2.	 กรณีีที่�สถานประกอบกิจการได้้รับัความเสีียหาย
หรือืต้องหยุุดการผลิต หรือืมีีบุคคลใน
สถานประกอบกิจการประสบอันตรายหรืือได้้รัับ
ความเสีียหาย อัันเนื่่�องมาจากเพลิงิไหม้ ้การระเบิดิ 
สารเคมีีรั่่�วไหลหรือือุุบัติัิภััยร้า้ยแรงอื่่�น 
ให้้นายจ้้างแจ้้งต่่อพนัักงานตรวจความปลอดภััย 
ในทัันทีีที่�ทราบ โดยโทรศัพท์ โทรสาร หรือืวิธิีีอื่่�นใด และ
ให้้แจ้้งเป็็นหนัังสืือ (แบบ สปร.5) โดยระบุุสาเหตุ ุ
อัันตรายท่ี่�เกิิดขึ้้�น ความเสีียหาย การแก้้ไขและ 
วิิธีีการป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��อีีกภายใน 7 วัันนัับแต่่ 
วันัเกิิดเหตุุ
3.	 กรณีีที่�มีีลููกจ้้างประสบอันตราย หรืือเจ็็บป่่วย
ตามกฎหมายว่า่ด้้วยเงิินทดแทน 
เมื่่� อนายจ้้างแจ้้งการประสบอัันตรายหรือืเจ็็บป่่วย 
ต่่อสำำ�นัักงานประกัันสัังคมตามกฎหมายดัังกล่่าว 
แล้้ว ให้น้ายจ้้างส่่งสำำ�เนาหนัังสืือแจ้ง้นั้้�นต่่อพนัักงาน
ตรวจความปลอดภััยภายใน 7 วันัด้้วย

นายจ้า้ง

นายจ้า้ง

แนวทางการดำำ�เนิินการแจ้ง้อุุบัติัิเหตุแุละ 
โรคจากการทำำ�งาน
X	ตััวอย่า่งท่ี่� 1: ประเทศไทย
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3. กฎกระทรวงกำำ�หนด
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ต ร ว จ
สุขุภาพลูกูจ้า้งซึ่่�งทำำ�งาน
เ ก่ี่� ย ว กัั บปั ั จจั ั ย เ สี่่� ย ง 
พ.ศ. 2563
กำำ�หนดให้ใ้นกรณีีที่�พบผล
การตรวจสุุขภาพลููกจ้้าง
ซึ่่�งทำำ�งานเก่ี่�ยวกับปััจจััย
เสี่่�ยงผิิดปกติิ หรือืลูกูจ้า้ง
นั้้�นมีีอาการหรือืเจ็็บป่่วย
เ นื่่� อ ง จา  ก ก าร  ทำำ� ง า น  
ให้้นายจ้้างจััดให้้ลููกจ้้าง 
ดัังกล่่าวได้้รัับการรัักษา
พยาบาลทันทีีและให้ต้รวจ
สอบหาสาเหตุุความผิิด
ป ก ติิ เพื่่� อ ปร  ะ โย ช น์์ ใ น 
การป้อ้งกััน

4.	 พ ร ะ ร า ช บัั ญ ญัั ติิ
โรงงาน พ.ศ. 2535
มาตรา 34 กำำ�หนดให้ ้
ผู้้�ประกอบกิิจการโรงงาน
แ จ้้ ง ก รณีีอุ   บัั ติิ เ ห ตุ ุ
ใ น โ ร ง ง า น เ นื่่� อ ง จา  ก
โรงงานหรืือเครื่่�องจัักร
ของโรงงานซึ่่�งเป็็นเหตุ ุ
ให้บุุ้คคลถึงแก่่ความตาย 
เจ็บ็ป่ว่ยหรือืบาดเจ็บ็ 
ซึ่่�งภายหลัังเจ็็ดสิิบสอง
ชั่่�วโมงแล้้วยัังไม่่สามารถ
ทำำ�งานในหน้้าที่�เดิิมได้้

ให้้นายจ้้างส่่งผลการตรวจสุุขภาพลููกจ้้างท่ี่�ผิิดปกติิ
หรืือท่ี่�มีีอาการหรืือเจ็็บป่่วยเนื่่� องจากการทำำ�งาน  
การให้้การรักัษาพยาบาล และการป้้องกัันแก้้ไขต่่อ 
พนัักงานตรวจความปลอดภััย ตามแบบ และวิิธีีการ 
ท่ี่�อธิบิดีีประกาศกำำ�หนด (แบบ จผส.1) ภายใน 30 วันั
นัับแต่่วัันท่ี่�ทราบความผิิดปกติิหรืือการเจ็็บป่่วย 
ของลูกูจ้า้ง

ให้้ผู้้�ประกอบกิิจการโรงงานแจ้้งเป็็นหนัังสืือให้ ้
พนัักงานเจ้้าหน้้าที่�ทราบภายใน 3 วัันนัับแต่่วัันตาย 
หรือืวันัครบกํําหนด 72 ชั่่�วโมง แล้้วแต่่กรณีี

นายจ้า้ง

ผู้้�ประกอบกิิจการโรงงาน
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5.	ป ระกาศกระทรวง
สาธารณสุขุ เรื่่�อง 
การแจ้ง้และการรายงาน 
ในกรณีีพบผู้้�ซึ่่�งเป็็นหรือื
มีีเหตุุอัันควรสงสััยว่่า
เป็็นโรคจากการประกอบ
อ า ชีี พ ห รืื อ โ ร ค จ า ก 
สิ่่�งแวดล้้อม พ.ศ. 2565
กำำ�หนดให้้ในกรณีีที่�พบ 
ผู้้�ซึ่่�งเป็น็หรือืมีีเหตุอัุันควร
ส ง สัั ย ว่่า  เ ป็็ น โ รคจา    ก 
การประกอบอาชีีพหรืือ 
โ รคจา    ก สิ่่� ง แ ว ด ล้้ อ ม  
ให้้บุุคคลดังต่่อไปนี้้�แจ้้ง
ต่่อพนักังานเจ้า้หน้า้ที่� ดังันี้้�
1.	 นายจ้้าง ในกรณีีที่�พบ
ลููกจ้้างซึ่่�งเป็็นหรือืมีีเหตุุ
อัันควรสงสััยว่่าเป็็นโรค
จากการประกอบอาชีีพ  
ในสถานประกอบกิิจการ
2.	 ผู้้�รับัผิิดชอบในสถาน
พยาบาล ในกรณีีที่�พบ
ลูกูจ้า้ง แรงงานนอกระบบ 
หรือืประชาชน ท่ี่�ได้้รับัหรือื
อาจได้้รัับมลพิิษซึ่่�งเป็็น
ห รืื อ มีี เ ห ตุุ อัั น ควร   
ส ง สัั ย ว่่า  เ ป็็ น โ รคจา    ก 
การประกอบอาชีีพ หรือื
โ รคจา    ก สิ่่� ง แ ว ด ล้้ อ ม 
ในสถานพยาบาล

ให้น้ายจ้า้งหรือืผู้้�รับัผิดิชอบในสถานพยาบาล
1.	 แจ้้งต่่อพนัักงานเจ้้าหน้้าที่�ซึ่่�งเป็็นเจ้้าหน้้าที่�สัังกััด
สำำ�นัักงานสาธารณสุุขจัังหวััด ในกรณีีที่�พบผู้้�ซึ่่�งเป็็น
หรือืมีีเหตุุอัันควรสงสััยว่่าเป็็นโรคจากการประกอบ
อาชีีพหรือืโรคจากสิ่่�งแวดล้้อมในเขตจังัหวัดั 
2.	 หรือืแจ้้งต่่อพนัักงานเจ้้าหน้้าที่�ซึ่่�งเป็็นเจ้้าหน้้าที่�
สัังกััดสำำ�นัักอนามััย กรุุงเทพมหานคร ในกรณีีที่�พบ 
ผู้้�ซึ่่�งเป็็นหรือืมีีเหตุอัุันควรสงสัยัว่่าเป็็นโรคจาก
การประกอบอาชีีพหรือืโรคจากสิ่่�งแวดล้้อมในเขต
กรุุงเทพมหานคร 
โดยให้แ้จ้้งภายใน 3 วัันนัับแต่่พบผู้้�ซึ่่�งเป็็นหรือืมีีเหตุุ
อัันควรสงสััยว่่าเป็็นโรคจากการประกอบอาชีีพหรือื 
โรคจากสิ่่�งแวดล้้อม และในกรณีีมีีเหตุุจำำ�เป็็นเร่่งด่่วน 
ซึ่่�งหากปล่่อยไว้้อาจเกิิดหรืือก่่อให้้เกิิดอัันตราย 
อย่่างร้า้ยแรงต่่อชีีวิิต ร่่างกาย หรือืสุุขภาพอนามััย
ของประชาชนให้แ้จ้ง้ภายใน 24 ชั่่�วโมงนัับแต่่พบผู้้�ซึ่่�ง
เ ป็็ น ห รืือ มีี เ ห ตุุ อัั น ควรส    ง สัั ย ว่่า  เ ป็็ น โ รคจา    ก 
การประกอบอาชีีพหรือืโรคจากสิ่่�งแวดล้้อม

นายจ้า้งหรือืผู้้�รับัผิดิชอบ
ในสถานพยาบาล  
(แล้้วแต่่กรณีี)
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X	ตััวอย่า่งท่ี่� 2: ประเทศสิงิคโปร์2์

กรณีีใดท่ี่�ต้้องทำำ� 
การแจ้ง้

การแจ้ง้หน่่วยงานผู้้�มีีอำำ�นาจต้้องทำำ�เมื่่�อไหร่่และ
อย่่างไร ใครควรทำำ�การแจ้ง้

1.	 ลููกจ้้างได้้รับับาดเจ็็บ
จา  ก ก าร  ทำำ� ง า น ห รืื อ 
ติิดเชื้้�อโรคจากการสััมผััส
สิ่่�งคุุกคามจากการทำำ�งาน 
เช่่น สิ่่�งท่ี่�ทํําให้เ้กิิดโรคทาง
ชีีวภาพ และสิ่่�งท่ี่�ทํําให้เ้กิิด
โรคทางเคมีี ซึ่่�งส่่งผลให้้
เกิิดหนึ่่�งในสถานการณ์์ 
ดัั ง ต่่ อ ไ ปนี้้ � แ ก่่ ลูู ก จ้้ า ง 
ได้้แก่่
-	การทำำ�งานท่ี่�มีีความต้องการ

ทางกายภาพหรือืจิติใจ 
ท่ี่�น้้อยกว่่าปกติิ (Light 
duty)

-	การเป็็นผู้้�ป่ว่ยนอก / 
การเข้้ารับัการรักัษา 
ในโรงพยาบาล

-	โรคจากการทำำ�งาน
-	การเสีียชีีวิติ

4.	 บุุ คคลที่   � ปร  ะ ก อ บ 
อาชีีพอิสระหรือืพลเมืือง 
(เช่่น ผู้้� เยี่่�ยมชม ผู้้�ซื้้� อ 
ลููกค้้า) ท่ี่� ได้้รัับบาดเจ็็บ
จากการทำำ�งานและถููก
ส่่งตััวไปโรงพยาบาลเพื่่�อ
รับัการรักัษา

2.	 ลูกูจ้า้งเสีียชีีวิติในขณะ
ท่ี่�ทำำ�งานหรือื ณ สถานท่ี่�
งานเนื่่�องจากการทำำ�งาน

3.	 บุุ คคลที่   � ปร  ะ ก อ บ 
อาชีีพอิสระหรือืพลเมืือง 
(เช่่น ผู้้� เยี่่�ยมชม ผู้้�ซื้้� อ 
ลููกค้้า)  ท่ี่� เสีียชีีวิิต ณ 
สถานท่ี่�ทำำ�งานเนื่่� องจาก
การทำำ�งาน

หากลูกูจ้า้งเสีียชีีวิติจากการบาดเจ็บ็หรือืโรค 
ให้้ทำำ�การแจ้้ง Commissioner for Workplace 
Safety and Health ในทัันทีี และให้น้ำำ�ส่่งรายงาน
ภายในระยะเวลาดัังต่่อไปนี้้�:
-	อุุบััติิเหตุทุ่ี่�ทำำ�ให้เ้สีียชีีวิติ: ภายใน 10 วัันหลัังจาก

เกิิดอุุบััติิเหตุุ
-	อุุบััติิเหตุทุ่ี่�ไม่่ทำำ�ให้เ้สีียชีีวิติ: ภายใน 10 วัันหลััง 

จากท่ี่�นายจ้้างได้้รับัการแจ้้งให้ท้ราบถึึงอุุบััติิเหตุ ุ
ครั้้� งแรก

ให้้ทำำ�การแจ้้ง Commissioner for Workplace 
Safety and Health โดยเร็ว็ที่�สุดุตามความเหมาะสม

ให้้ทำำ�การแจ้้ง Commissioner for Workplace 
Safety and Health โดยเร็ว็ที่�สุดุตามความเหมาะสม 
และนำำ�ส่่งรายงานภายใน 10 วันั

ให้้ทำำ�การแจ้้ง Commissioner for Workplace 
S a f e t y  a n d  H e a l t h  โด ย เร็็วที่ � สุุ ด ตาม   
ความเหมาะสม และนำำ�ส่่งรายงานภายใน 10 วันั

นายจ้า้ง

เจ้้ า ข อ ง ส ถ า น ท่ี่� ทำำ� ง า น 
(บุุคคลที่�รัับผิิดชอบงาน 
ท่ี่� ดำำ� เนิิ น ก าร  ใน ส ถ า น ท่ี่�
ทำำ�งาน)

นายจ้า้ง

เจ้้ า ข อ ง ส ถ า น ท่ี่� ทำำ� ง า น 
(บุุคคลที่�รัับผิิดชอบงาน 
ท่ี่� ดำำ� เนิิ น ก าร  ใน ส ถ า น ท่ี่�
ทำำ�งาน)

ท่ี่�มา: เนื้้�อหาในตารางนี้้�ดััดแปลงมาจากข้อ้กำำ�หนดของกระทรวงแรงงาน ประเทศสิงิคโปร์์

2  ประเทศสิงิคโปร์ม์ีีระบบการรายงานออนไลน์์สำำ�หรับันายจ้า้งและผู้้�ครอบครองสถานท่ี่�ทำำ�งาน สำำ�หรับัรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม โปรดดููที่�:  
https://www.mom.gov.sg/eservices/services/wsh-incident-reporting
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กรณีีใดท่ี่�ต้้องทำำ� 
การแจ้ง้

การแจ้ง้หน่่วยงานผู้้�มีีอำำ�นาจต้้องทำำ�เมื่่�อไหร่่และ
อย่่างไร ใครควรทำำ�การแจ้ง้

การบาดเจ็บ็จากการจ้า้งงาน
ทั้้�งหมดท่ี่�มีีความรุุนแรง
จนทำำ�ให้ลู้กูจ้า้งไม่่สามารถ
กลัับไปทำำ�งานได้้ตามปกติิ
ใน ทัันทีีห ลัังจากได้้ รัับ 
การรัักษาหรืือภายในกะ 
การทำำ�งานถััดไป 
โดยรายชื่่�อการบาดเจ็บ็นั้้�น
ถููกระบุุใน มาตรา 57(5) 
ของ Occupational 
Safety and Health 
Directive 2008
และโรคจากการทำำ�งานถููก
ระบุุในตารางท่ี่�  7 ของ 
Occupational Safety 
and Health Directive 
2008

ให้ท้ำำ�การแจ้้ง Ministry of Labour and Social 
Affairs: 
-	โดยให้ท้ำำ�การแจ้้งภายใน 3 วัันหลัังจากเกิิด 

อุุบััติิเหตุซุึ่่�งทำำ�ให้ลู้กูจ้้างไม่่สามารถได้้รับัค่่าจ้้าง 
เต็็มจำำ�นวน หรือืทำำ�ให้ลู้กูจ้้างต้้องได้้รับัการรักัษา
ทางการแพทย์์

-	และทำำ�การนำำ�ส่่งแบบฟอร์ม์มาตรฐานภายใน 14 
วััน

ทั้้�งนี้้� Ministry of Labour and Social Affairs 
ต้้องได้้รัับการแจ้้งในกรณีีที่�มีีการเสีียชีีวิิตในทัันทีี 
ผ่่านทางโทรศัพท์หรืือช่่องทางการสื่่� อสารอื่่� นๆ  
และรายงานจะ ต้้องมีีการจััดทำำ�และนำำ�ส่่ง เป็็น 
ลายลัักษณ์์อัักษร

นายจ้า้ง

X	ตััวอย่า่งท่ี่� 3: ประเทศเอธิโิอเปียี

ท่ี่�มา: เนื้้�อหาในตารางนี้้�ดััดแปลงมาจาก  Occupational Safety and Health Directive 2008 arts. 55-58 (Federal Democratic 
Republic of Ethiopia Ministry of Labour & Social Affairs).
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X	ตััวอย่า่งแบบฟอร์ม์การรายงานในสถานท่ี่�ทำำ�งาน:
ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับเหตุกุารณ์์

ข้อ้มููลในกรณีีท่ี่�เกิิดการบาดเจ็บ็

สถานท่ี่�
วันัท่ี่� 
เวลา
บุุคคลที่�เก่ี่�ยวข้อ้ง
กิิจกรรมการทำำ�งานท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง
รายละเอีียดของเหตุกุารณ์์ 
(โปรดระบุุรายละเอีียด 
มากท่ี่�สุดุเท่่าที่�จะทำำ�ได้)้

ข้อ้มููลของผู้้�บาดเจ็บ็

รายละเอีียดการบาดเจ็บ็
คำำ�บอกเล่่าของผู้้�บาดเจ็บ็
เก่ี่�ยวกับเหตุกุารณ์์  
(คำำ�บรรยาย)

ชื่่�อผู้้�เห็น็เหตุกุารณ์์
คำำ�บอกเล่่าของผู้้�เห็น็
เหตุกุารณ์์ (คำำ�บรรยาย)

ข้อ้มููลจากการสังัเกตที่�เกิิดเหตุุ
การปฐมพยาบาล/ 
การดููแลทางการแพทย์์

ชื่่�อผู้้�กรอกแบบฟอร์ม์

วันัท่ี่�รายงาน

ลายเซ็น็ต์์ลูกูจ้า้ง	วั นัท่ี่�

ลายเซ็น็ต์์หัวัหน้า้งาน 	วั นัท่ี่�

ชื่่�อ 
วันั เดืือน ปีี เกิิด
เพศ 
แผนก
ตำำ�แหน่่งงาน
วันัท่ี่�เข้า้รับัตำำ�แหน่่ง

ชื่่�อหัวัหน้้างาน

ประเภท
เหตุกุารณ์์

การบาดเจ็บ็
โรคหรือืโรคที่�ต้้องสงสัยั 
ความเสีียหายต่่อทรัพัย์ส์ินิ 
เหตุกุารณ์์อัันตราย

ท่ี่�มา: ตััวอย่่างแบบฟอร์ม์นี้้�ดัดัแปลงมาจากเอกสาร Workplace Safety and Health Guidelines: Investigating Workplace Incidents for 
SMEs of the Workplace Safety and Health Council and Ministry of Manpower of Singapore (2013) และจากเอกสาร ILO 
Participant’s Handbook for Improving occupational safety and health in small and medium-sized enterprises (2021) 
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https://www.mom.gov.sg/workplace-safety-and-health/work-accident-reporting/what-and-when-to-report
https://www.mom.gov.sg/workplace-safety-and-health/work-accident-reporting/what-and-when-to-report




Labour Administration, Labour Inspection 
and Occupational Safety and Health Branch 
(LABADMIN/OSH) 

International Labour Organization
Route des Morillons 4
CH-1211 Geneva 22 
Switzerland

ilo.org/vzf
vzf@ilo.org

Current & Past Donors of the Vision Zero Fund

This guide is a product of the Vision Zero Fund project “Filling 
data and knowledge gaps on OSH in GSCs to strengthen 
the model of shared responsibility”. This document was 
produced with the financial assistance of the European 
Union. The views expressed herein can in no way be taken 
to reflect the official opinion of the European Union.

International
Labour
Organization

The Vision Zero Fund is part of Safety + Health for All, 
an ILO flagship programme building a culture of safe, 
healthy work.

http://ilo.org/vzf
mailto:vzf%40ilo.org?subject=

